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LA VIE DE VOTRE CONTRAT



1. LA PRISE D'EFFET ET LA DUREE DE VOTRE CONTRAT

Votre contrat entre en vigueur a la date d’'effgtifant aux Dispositions Particulieresz€ro heureou a I'heure fixée).
Sauf indication contraire, il est conclu pour unedrse renouvelle automatiquement d’année en aigifa été conclu
pour une durée déterminée, ses effets cesseneithedpbit aminuit le jour indiqué pour I'expiration.

Les Dispositions Particulieres indiquent égalemartdate d’échéance principale du contrat. Cette gedcise le point de
départ de chaque période d’assurance.

Le contrat peut étre dénoncé a chaque échéancapalm par I'envoi d’'une lettre recommandée moyahne préavis de
deux mois pour vousetde deux mois pour nougle cachet de la poste faisant foi).

La résiliation prend effet 26ro heurele jour de I'échéance principale

2. VOTRE COTISATION

2.1 Comment est-elle calculé®

Votre cotisation est déterminée a partir des régongue vous avez données a nos questionss de la
souscription du contrat Elles figurent aux Dispositions Particuliéerezehcernent :

2.1.1. Le ou les conducteurs a titre habituel de votre loyooteur

» 4ge, situation familiale, profession,

» date d'obtention du permis de conduire et sa caggo

» date de I'obtention et copie du Brevet de SéciRdétiere a partir de 14 ans,

» les sinistres, les suspensions de permis de candinsi que les condamnations pour conduite sous
'emprise d’'un état alcoolique que vous, votre oamtj ou concubin (e) avez pu avoir au cours des
3 années précédant la souscription de votre contrat

» la cause de la résiliation ou de la nullité de #@pntrat si vous étiez précédemment assuré.

2.1.2. Votre cyclomoteur
e ses caractéristiques

- marque, type, numéro d’immatriculation ou deeséeylindrée, mise en circulation, moteur étant

entendu quéoute transformation ou modification doit nous étre signalée,
» son lieu de garage habituel,
+ son utilisation, c’est-a-dire :

- soit “déplacements privés et professionnelsle siyclomoteur est utilisé pour des déplacements
privés (y compris le trajet domicile-lieu de trelvet retour) et/ou professionnels en rapport avec
la (ou les) profession(s) déclarée(s) aux DispmsitiParticulieres mais en aucun cas pour des
tournées ou visites régulieres de clientele, dawitions, ni pour des transports onéreux de
voyageurs ou de marchandises méme a titre occasjonn

- soit un autre usage plus spécifique mentionnéaspositions Particulieres.

A I'appui de vos déclarations lors de la sousaviptile votre contrat, il devra nous étre remis levée
d’'informations établi par votre précédente SociEf&ssurance.

Importance de vos réponses

Si vos réponses ne sont pas conformes a la réalitBpus pourrons conformément a la
réglementation :

- soit réduire I'indemnité dans le rapport existant etre la cotisation payée et celle qui aurait di
I'étre si la déclaration avait été conforme a la ralité,

- soit annuler votre contrat en cas de fausse décldran intentionnelle.

Sachez que vous devez également, sous peine dessns@mctions, nous déclasgres la souscription

les circonstances nouvelles ayant pour conséqusaited’aggraver les risques, soit d’en créer de
nouveaux, et qui rendent de ce fait inexactes augaes les réponses que vous nNous avez apportées.
Cette déclaration doit nous étre faite par lett@mmandée, dans un délai de 15 jours a partiratnent

ol vous avez eu connaissance de ces circonstanogslies.Si vous ne respectez pas ce délai, vous
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2.2

2.3

perdez tout droit a garantie en cas de sinistresauf cas fortuit ou de force majeud@s lors que nous
aurons établi que votre retard nous a causé un préglice.

Lorsque les circonstances nouvelles constituentaggeavation du risque nous pouvons :

- soit résilier le contrat par lettre recommandaegsiliation prenant effetO jours aprés I'envoi de cette
lettre,

- soit vous proposer de nouvelles conditions taefa

Si vous ne donnez pas suite a notre propositiomajeration de la cotisation ou si vous la refusems
pouvons résilier le contrat par lettre recommantgggsiliation prend effe30 jours apres I'envoi de cette
lettre et la cotisation due pour la période de gfigeentre la précédente échéance et la date duféa
résiliation est calculée sur la base du nouveaiu tar

Lorsque ces circonstances nouvelles constituentdiménution du risque et que nous refusons de
réduire le montant de votre cotisation, vous pouésiier le contrat par lettre recommandée, |dia¢ion
prenant effet 30 jours aprés I'envoi de cettedettr

Quand et comment la payer ?

Votre cotisation et les frais annexes ainsi quetdaes et contributions établies par I'Etat que sneammes
chargés d’encaisser pour son compte sont paydldgance a I'échéance (ou aux échéances) indiquée(s) aux
Dispositions Particuliéres. Ce paiement s’effeetupres de notre Société ou bien de son mandataire.

En cas deon-paiement dans les 10 joursuivant la date d’échéance, notre garantie epesdsie dans tous ses
effets30 jours aprés notre envaf'une lettre recommandée de mise en demeure de paient. Nous pouvons
ensuite résilier le contrd0 jours apres I'expiration du délai de 30 jours si vousfie’ctuez pas le paiement.

Lorsqu’il y a suspension de garantie pour non paigie montant de la cotisation annuelle resterddépit de
'absence de garantie.

Lorsque le paiement de la cotisation annuelle esttibnné, nous nous réservons la possibilité, a&n de
suspension de la garantie intervenue pour non-gaierde supprimer le fractionnement.

Tant que votre contrat n'est pas résili@ssurance reprend le lendemain, a midi, du jour a la cotisation
due est intégralement payée

La révision du tarif et des franchises *

En fonction de I'évolution des colts de sinistrasus pouvons étre amenés a modifier notre tarificet
franchises*. Dans ce cas, votre cotisation ains), glil y a lieu, les franchises* seront modifiéesompter de
I’échéance principalequi suit la date d’entrée en vigueur du nouvedtida des nouvelles franchises*.

Vous avez alors la faculté de demander la résiliatie votre contrat par lettre recommandée damsois ou
vous avez eu connaissance de la majoration de wotigation ou de la nouvelle franchise*. La résitin prend
effet 1 moisaprés I'envoi de cette lettre et la cotisatiortamesdue pour la période entre la précédente échéan
et la date d'effet de la résiliation est calculéela base de notre ancien tarif.



3. CAS PARTICULIERS QUI PEUVENT INTERROMPRE
OU METTRE FIN A VOTRE CONTRAT

Lorsqu’il est mis fin a votre contrat au cours d’'ure période d’assurance, nous vous remboursons la fitton de
cotisation postérieure a la résiliation. Cette dispsition n'est pas applicable lorsque la résiliatiorrésulte du non
paiement de la cotisation.

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Vente ou donation de votre cyclomoteur

Lorsque le cyclomoteur est vendu ou donné, vougzlemus en aviser immédiatement et nous présenter u
certificat de vente ou de donation, notre garagti@t automatiquement suspendue le lendemaémo heurede
I'opération.

Vous pouvez résilier le contrat par lettre recomddégnavec un préavis d@ jours ou le remettre en cours pour
un nouveau cyclomoteur. La méme possibilité ddiaéisin nous est également ouverte et a défauedese en
cours le contrat est résilié de plein droit a lissl'un délai d& moisa compter de la vente ou de la donation.

Perte totale et définitive de votre cyclomoteur
Le contrat est résilié de plein droit.

Apreés sinistre, si I'accident* a été causeé :

e par un conducteur en état d'imprégnation alcoolique

e par infraction du conducteur au Code de la Routea®rant une décision judiciaire ou administratde
suspension du permis de conduire d’au moins un,raaisine décision d’annulation de ce permis.

Nous pouvons résilier le contrat par lettre recomdg, notre garantie cesse albreois aprés que vous
ayez recu cette lettre,

» par un conducteur alors que les performances dorogteur ont été augmentées par la modificatioflale
cylindrée du moteur, la modification des giclews,tout autre intervention visant a augmenter iagance
et permettre I'obtention d’une vitesse plus grande,

» par un conducteur de 14 ans ou plus ne disposarteaon Brevet de Sécurité Routiere

» par un conducteur n'ayant pas respecté les reglegcurité dans le cas d'un surnombre de passagels
cyclomoteur,

e par un conducteur ayant un passager avec lui oqgias de 14 ans.

Nous pouvons résilier le contrat par lettre recomué®, notre garantie cesse albraoisaprés que vous ayez
recu cette lettre.

Changement de domicile, de situation ou de rdége matrimonial, de

profession, retraite professionnelle ou cessatiorédfinitive d’activite :

Vous pouvez résilier le contrat, dans les troissmiivant la date de I'événement en indiquant sae)gar une
lettre recommandée indiquant la date et la nataréédénement. La résiliation prend alors effetmois apres
I'envoi de cette lettre.

En cas de votre déces

Vos héritiers peuvent résilier le contrat par &ettecommandée ; la résiliation prend effet désvbenle cette
lettre.

Dans le cas ou le conducteur est mineur, ce senpagents qui ont souscrit une assurance en son illom
pourront donc résilier le contrat comme indiquécpdemment

Nous pouvons également résilier le contrat pavbed’une lettre recommandée a leur domicile, dass3 mois
du jour ou vos héritiers se sont fait connaitra rdsiliation prend alors effdi0 jours apres I'envoi de cette
lettre.

Réquisition de votre cyclomoteur

Votre contrat est automatiquement résilié a la dbgtevotre dépossession par I'Administration. Voevez,
toutefois, nous aviser de cette réquisition pardeecommandée dans un déldi mois a partir du jour ou vous
en avez eu connaissance.



3.7 Redressement judiciaire
Le contrat peut étre résilié dans le délai de 3smoi
« par I'administrateur ou le débiteur autorisé pgutge-commissaire ou le liquidateur,
e par nous-mémes.

3.8 Cessation des effets du contrat apres vol detscyclomoteur
Sauf transfert sur un nouveau cyclomoteur, legsffa contrat cessent au plus tard 30 jours aprdédlaration
du vol aux autorités compétentes, a la conditioa kun d’entre nous ait pris l'initiative de la sadion des
garanties.

4. ANOTER EGALEMENT

4.1 Action contre un tiers responsable apres indenmsation
Nous nous substituons a vous pour agir contredporesable du sinistre a concurrence des sommesayse
avons versées. Nous n’exergons pas de recourseogmgrascendants ou descendants, vos alliés endiggtte,
vos salariés, les personnes vivant habituellemeett gous ou le conducteur autorisé ayant la qual#gsuré au
moment du sinistre sauf cas de malveillance dedetir

Si nous ne pouvons plus de votre fait exercer cesaours, notre garantie cesse de vous étre acquise.

4.2 Délai d’expiration des actions que nous pouvorgager I'un contre I'autre
Toute action concernant votre contrat et émanantute ou I'autre, spécialement pour le paiementnéd'u
cotisation ou le réglement d’'une indemnité, ne exercer que pendant un délai de 2 and compter de
I'événement a l'origine de cette action.

Toutefois dans le cadre de la garantie Conducteudélai est porté 20 anslorsque les bénéficiaires sont les
ayants-droit du conducteur décédé.

Ce délai est interrompu par une des causes ordinaliinterruption de la prescription ainsi que par
désignation d’experts & la suite d'un sinistre, lfgarvoi par I'un de nous d’une lettre recommandgec accusé
de réception, une citation en justice (méme errégfién commandement ou une saisie signéi€elui que 'on
veut empécher de prescrire.

4.3 Declaration de vos autres assurances
Si votre cyclomoteur est couvert par d'autres assegs pour le ou les mémes risques et dans le nméénét,
vous devez en cas de sinistre communiquer le numérachaque contrat ainsi que le nom de I'Assureur
concerné.

4.4 Restitution des documents d’assurance
En cas de vente, de destruction ou de vol du cyalean et dans les cas ou la résiliation de votmgtrabd
intervient de plein droit, vous étes tenu de nastituer les document¥'assurance (certificat d’assurance et
carte internationale d'assurance, dite carte vegt& nous vous avons remis et qui sont encore &® vo
possession.

4.5 Lol informatique et liberté
Conformément a la loi francaise du 6 janvier 1981ative a l'informatique, aux fichiers et aux lib&s, I'assuré
peut demander communication et rectification déetanformation le concernant qui figurerait dansttiichier a
l'usage de I'assureur, ou de celui d'un de ses m@u@am@s et des organismes professionnels concernés.

L’Assureur s’engage également a respecter la k@rbourgeoise du 2 ao(t 2002 relative a la pratedties
personnes a I'égard du traitement des donnéesatees personnel.

4.6 Dispositions particulieres aux risques situésatis les départements du Bas-

Rhin, du Haut-Rhin et de la Moselle
Les articles L. 191-7, L. 192-2 et L. 192-3 du Codés Assurances ne sont pas applicables.



4.7

4.8

Relations Consommateurs

Votre interlocuteur habituel de Ipac 64 est en mesiétudier au fond toutes vos demandes et rétiansa

Si, au terme de cet examen, les réponses donnéegisiaisaient pas votre attente, vous pourregsadr votre
réclamation a ARISA Assurances S.A.

Enfin en cas de désaccord définitif entre noudifélauine garantie non professionnelle, vous aladaculté de
faire appel :
e soit au Médiateur dont nous vous fournirons, sonpg demande, les coordonnées, et ceci sans
préjudice des autres voies d'actions légales
» soit a l'autorité de tutelle ci-dessous référencée.

Autorité de contrdle des entreprises d’assuraec
L'instance chargée de veiller au respect des dispos Iégislatives et réglementaires relative'assurance est :
Commissariat aux Assurances - 7, boulevard Roy2449 Luxembourg



L ES GARANTIES



1. L’ INDEMNISATION DES DOMMAGES CAUSES AUX TIERS

La Garantie Responsabilité Civile

Ce qui est couvert :

1. La garantie obligatoire

L'indemnisation des dommages corporels ou matécelsés a autrui y compris aux membres de la faumdt

un accident*, un incendie ou une explosion dangdegst impliqué en et hors circulation :

- le cyclomoteur désigné aux Dispositions Partérels, les accessoires et produits servant a skisatidin,
les objets et substances qu’il transporte (mémean de chute), lorsque ces dommages engagent la
responsabilité civile :

- de vous-méme,

- des passagers,

- ou de toute personne ayant la garde ou la canch@me non autorisée du cyclomoteur.

La garantie s’exerce a condition que le conductkucyclomoteur au moment du sinistre ait I'age r®qu
possede un permis de conduire ou un Brevet de iBeRoutiere en état de validité.

Toutefois elle demeure acquise au propriétaireuetaascripteur en cas de vol, de violence ou @atibn du
cyclomoteur a leur insu si le conducteur n'a pagd’ requis ou ne possede pas de permis de coruuite
Brevet de Sécurité Routiére en état de validitésChotamment le cas lorsque le cyclomoteur esdwiba leur
insu par un de leurs enfants mineurs ou par uredes Ipréposés les ayant abusés quant a la valieligon
permis de conduire ou du Brevet de Sécurité Rautier

2. Au dela de ce qui est strictement obligatoire, RISA Assurances S.A.
garantit d'office lorsque le cyclomoteur désigné axi Dispositions
Particuliéres est impliqué dans un accident*, un inendie ou une explosion

2.1 Vice ou défaut d’entretien
Votre responsabilité civile en raison des dommagdss par le conducteur bénévole en cas de vicgétaut
d’entretien.

2.2 Conduite a 'insu par un descendant mineur

La responsabilité civile de votre descendant mimemduisant a votre insu, alors qu'il n’a pas I'&igguis ou ne
posséde pas de permis de conduire ou de Brevetéderi® Routiere en état de validité exigé par la
réglementation en vigueur.

3. Le Service Accident*

Notre intervention au titre de la garantie Respbitisa Civile a pour but d'indemniser a votre pldes victimes
(ou leurs ayants droit) pour leurs dommages cotpane matériels dont vous étes responsable.

3.1 Défense de vos intéréts
Lorsque la victime s’adresse au tribunal pour abtsn indemnisation, nous assumons la défensesle v
intéréts civils. Nous dirigeons a cet effet le @®qui vous est intenté et exercons les voiesarure en
prenant en charge les frais de justice et les laimesr des avocats.
Nous vous proposons en outre gracieusement I'agsistde nos conseils pour :
e assumer votre défense pénalsi vous étes poursuivi devant un tribunal répfesstc constitution

de partie civile.

» présenterotre réclamation personnelle(demande reconventionnelle) et vos appels en garan



3.2

Avance sur recours en cas de collision avec wyclomoteur terrestre a moteur
survenue en France ou dans la principauté de Monaco

Méme si vous n'avez pas souscrit la garantie Donesgzar collision ou Dommages tous accidents*,
nous vous proposons une indemnité pour les dommagtsiels subis par le cyclomoteur garanti en cas
de responsabilité totale ou partielle d’'un tieenidfié et assuré.

Cette indemnité sera évaluée a dire d’expert ptiteecompte du pourcentage de responsabilité civitte

a votre charge.

Ce gqui n'est pas couvert

1. Les conséquences de la responsabilité encounpar les garagistes, les courtiers, vendeurs et
dépanneurs de cyclomoteurs automobiles, les persa® pratiquant le contrdle de leur bon
fonctionnement, ainsi que leurs préposés lors deséparations, remorquages, dépannages,
contréles ou vente du cyclomoteur.

2. Les dommages subis par :

le conducteur (ils font I'objet de la garantie Condicteur),

les auteurs, coauteurs ou complices du vol du cyohmteur,

VOS préposeés et salariés pendant leur service sgubur la réparation complémentaire
prévue a l'article L455-1-1 du Code de la Sécurit&ociale lorsqu'’ils sont victimes d’'un
accident* dans lequel est impliqué le cyclomoteurédbigné aux Dispositions Particulieres
conduit par vous-méme ou un autre de vos préposéssirvenu sur une voie ouverte a la
circulation publique,

le cyclomoteur désigné aux Dispositions Particuliés (ils font I'objet des garanties
Dommages),

les biens appartenant au conducteur ou qui lui onété confiés ou loués sauf dommages
d’incendie ou d’explosion & I'immeuble dans lequdke cyclomoteur est garé,

3. Le paiement des amendes,

4. Reportez-vous aussi aux exclusions communes ates les garanties a chapitre 4 page 16.
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2. L’ ASSISTANCE FACE AUX SOURCES DE CONFLITS

La Garantie Défense-Recours

Ce qui est couvert :

En cas d’accident* de la circulation dans lequatyelomoteur garanti en responsabilité civile egpliqué, nous vous

apportons notre assistance et prenons en charffailesorrespondants :

» pour assumer votre défense pénale lorsque vousciééedevant un tribunal et si vous n'étes pasésgmté par

'avocat que nous avons missionné pour la défeased intéréts civils,

e pour réclamer a I'amiable ou judiciairement aupt@s tiers responsable la réparation du dommaggocel ainsi
gue des dommages matériels lorsque la demandeag’étp satisfaite par I'avance sur recours propaséire de

la garantie Responsabilité Civile (voir paragragtizpage 10).

ARISA Assurances S.A. fait profiter de la méme stssice juridique tout conducteur autorisé du cyolur, toute
personne transportée ainsi que pour les recouns &yants droit. Les recours exercés contre ldwtiaur ne sont

pas garantis.

Comment s’exerce la garantie

1. Modalités de gestion
Nous vous donnons tout avis et conseil pour permkttsolution des litiges entrant dans I'objetalgarantie et
prenons en charge les frais et honoraires vousnibaat pour faire reconnaitre vos droits (honoraivas
émoluments d’avocat, d’avoué, d’huissier, d’exgtrautres auxiliaires de justice choisis ou propgsf nous)
a concurrence de 4.600 € hors TVA par dossier gquelsoit le nombre des victimes.
En cas de procédure judiciaire ou administratieeisypouvez choisir I'avocat chargé de vos intéréts.
Si vous le choisissez sans notre agrément, nous nesoboursons ses honoraires sur justificatifs datimite
des montants TTC ci-dessous :
Tribunal Correctionnel ou de simple police :
e sans constitution de partie civile : 190 €
« avec constitution de partie civile : 390 ¢
Tribunal d’Instance ou référe : 305 £
Tribunal de Grande Instance ou administratif ou Cou d’Appel 460 £
Cour de Cassation ou Conseil d’Etat 920 £
Commissions diverses : 125 £
Expertise : 920 £
2. En cas de conflit d'intérét
Vous pouvez également faire appel a un avocat (mwta autre personne qualifiée) pour vous assssteous
estimez qu’un conflit d’'intérét peut survenir enti@us (par exemple, lorsque nous garantissonspensabilité
civile de la personne contre laquelle vous noug aeenandé d’exercer un recours).
Nous prenons en charge les honoraires de cet amamaticurrence des montants TTC fixés dans leaalde
dessus.
3. En cas de désaccord sur le reglement d’'un ligg

Le différend pourra étre soumis a nos frais a isred personne désignée d’'un commun accord ouaidgar
le Président du Tribunal de Grande Instance statrata forme des référés.

Si vous engagez a vos frais une procédure contisetiet obtenez une solution plus favorable que petiposée
par nous ou par la tierce personne, nous vous inidenons, dans la limite du montant de la garadgs, frais
exposés pour I'exercice de cette action.
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Ce qui n'est pas couvert par la garantie Défense-Reurs

1. La défense du conducteur devant les tribunauxépressifs en cas de conduite avec un taux
d’alcoolémie supérieur au taux prévu aux articles L1 et R. 233-5 du Code de la Route, sous
I'emprise de stupéfiants non prescrits médicalementou ne possédant pas de permis de conduire
ou de Brevet de Sécurité Routiére et celui dont fauissance du cyclomoteur a été modifiée.

2. Les recours judiciaires pour les litiges dontd montant de la réclamation est inférieur ou égal a
305 € hors TVA.

3. Le paiement des amendes.

4, Reportez-vous aussi aux exclusions communesates les garanties au chapitre 5 page 17.

3. L' ASSURANCE DES DOMMAGES SUBIS PAR VOTRECYCLOMOTEUR

Dans le cas ou il en est fait mention aux Dispogitis Particulieres et moyennant versement d’'une csttion
spécifique, vous pouvez également bénéficier destamnsions suivantes auxdommages subis par votre
cyclomoteur.

Attention

Sous réserve des précisions apportées risquespaerdans ce chapitre et notamment en &if considérés comme
faisant partie de “votre véhicule™ I'ensemble destquipements de série, y compris I'antivol construeur mais a
I'exception des appareils radio et assimilédNous entendons par appareils radio et assimilés kggpareils
d’émission ou de réception d'ondes radioélectriguiesteurs ou enregistreurs

Les options constructeurs et les accessoires nestait pas partie des équipements de série ne sonsgauverts.

La Garantie “Vol”

Ce qui est couvert

1. Les dommages subis par “votre cyclomoteur™ résiiltde sa disparition ou de sa détérioration a i siun
vol, ou d’une tentative de vol c’est a dire comnenent d’exécution d’un vol de ce véhic(ieatérialisé par
des traces de forcement de la directiomendant vraisemblable I'intention des voleurs.

Pour la mise en jeu de cette garantie, votre cyatear doit impérativement :

e Etre protégé par le verrouillage de la direction,

e Etre protégé par un anti-vol en U ou un bloc-disgeeouillé agréé SRA,

« Faire I'objet d'un gravage agréé SRA des élémernitipaux du véhicule suivi d’une inscription aaltfier
central (ARGOS ) des gravages,

2. Les frais de dépannage sur les lieux de I'événendentemorquage jusqu’au garage le plus prochs,ssint la
conséquence directe des dommages garantis a cemceide 110 €.

3. Les frais de récupération raisonnablement engaggs rrotre accord préalable, ainsi que de mise erriése
ou de garde par I’Administration (dans la limite 4 heures a partir de la notification que I'Adrsimation
vous en aura faite par lettre recommandée), sblst $a conséquence directe des dommages garantis a
concurrence del10 €.

Ce qui n'est pas couvert

1. Les dommages résultant :
e acte de vandalisme non concomitant a un vol (couusrpar la garantie Dommages tous
accidents),
» d'un vol sans traces d’effraction de la direction,

» d'un vol alors que “votre cyclomoteur™ n’était pas protégé par un anti-vol en U ou un bloc-
disque verrouillé,
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» d'un vol alors que “votre cyclomoteur™ n’avait pas fait I'objet d’'un gravage agréé SRA des
principaux éléments du veéhicule suivi d’'une inscrifion au fichier central (ARGOS) des
gravages,

» d’'un vol commis par un membre de votre famille vivat avec vous ou avec sa complicité,

» d'une escroquerie relative au paiement lors de laante de “votre cyclomoteur™,

» d'une tentative de vol sans traces d’effraction d& direction.

Les dommages subis par les vétements, objetsrerchandises transportés.

La vétusté * de “votre cyclomoteur™.

Les accessoires hors série.

Reportez-vous aussi aux exclusions communes ates les garanties au chapitre 5 page 17.

abrwn

La Garantie “Incendie” et “Forces de la nature”

Ce qui est couvert

1. Les dommages subis par “votre véhicule™ a la suite

e d'unincendie ou d’'une explosion méme dd a un tteyu a un acte de terrorisme,

« d'un des évenements suivants : chute de la foudrepéte, gréle, inondation, raz de marée, avalanche
éboulement de terrain, chute de pierres, tremblerdenterre, éruption volcanique, méme en I'absence
d’'arrété interministériel de catastrophes natuselle

2. Les frais de dépannage sur les lieux de I'événendentemorquage jusqu’au garage le plus proche sdiht la
conséquence directe des dommages garantis a cemceide 110 €.

Ce qui n'est pas couvert

1. Les dommages résultant d’'un incendie consécutifun vol (couvert par la garantie Vol) ou a un
accident* (couvert par la garantie Dommages tous aidents).

Les dommages dus a un fonctionnement anormal tlappareillage électrique.

Les dommages subis par les vétements, objetgrerchandises transportés.

Les dommages dus a l'usure ou a un défaut d’emttien.

La vétusté * de “votre cyclomoteur™.

Les accessoires hors série.

Reportez-vous aussi aux exclusions communes atis les garanties au chapitre 5 page 17.

Noahrwd

La Garantie “Catastrophes Naturelles”

Ce qui est couvert

Les dommages subis par “votre cyclomoteur™ a laesd’'un événement déclaré catastrophe naturelieApaté
Interministériel publié au Journal Officiel.

La Garantie s'exerce dans les mémes limites quescerévues pour les garantie Incendie et Forceka deture
souscrite pour le véhicule.
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4, L' INDEMNISATION DES DOMMAGES CORPORELS SUBIS PAR LE P ILOTE

Ce qui est couvert :

Nous garantissons I'indemnisation du conducteurd@ses ayants droit) victime d’un accident corplorsqu’il prend
place, conduit ou descend du cyclomoteur désigrémpositions particulieres.

3.1 Quels sont les conducteurs couverts par cettargntie ?

Exclusivement :
Le conducteur désigné aux dispositions particuiere
Son conjoint (ni divorcé, ni séparé de corps) auamcubin notoire.

3.2 Qui sont les bénéficiaires ?

En cas de blessures : le conducteur,
En cas de déceés : les ayants-droit du conducteur.

3.3 Ce que nous garantissons :

Nous garantissons les préjudices du conducteug déduction des éventuelles prestations indemestaiersées par
des tiers payeurs.

En cas de blessures :

Si l'incapacité permanente partielle ou totale, tdentaux retenu est supérieur au taux d'incapad&él5 % nous
indemnisons :

Les frais médicaux, pharmaceutiques, chirurgicdex;¢éducation, d’hospitalisation,
L’incapacité temporaire de travail,

L'invalidité permanente, totale ou partielle,

Les souffrances physiques, le préjudice esthétidiagrément ou moral,

Le codt de I'assistance d’une tierce personne.

En cas de déces :

Le préjudice économique des ayants-droit qui viviades ressources du conducteur décédé,

Le préjudice moral de ces personnes, que ce déceerme immédiatement ou dans le délai d’'un angiges de
l'accident.

Les frais d'obséques.

3.4 Comment est déterminée lI'indemnité ?

Le montant de I'indemnisation est déterminé deaggéé selon les principes du droit commun danisniel du montant
indiqué dans le tableau ci-apres.

L’évaluation en droit commun tient compte de laigiion particuliére de chaque victime ( son ageprséession, ses
revenus etc....) et de la jurisprudence actuelleritasnaux.

Pour I'évaluation du préjudice et toutes les fais qous le jugerons utile nous nous réservonle die faire examiner
I’Assuré par un médecin de notre choix.

Si le conducteur décede aprés avoir recu une inidémne a une titre quelconque, le montant de dettemnité sera
déduit de I'indemnité garantie au titre du déces.

En cas de désaccord de I'Assuré, deux experts @uugtre désignés chacun par I'une des partiesaErle désaccord
persistant, un expert judiciaire sera nommé a daéte de la partie la plus diligente par le présidi Tribunal de
Grande Instance du domicile de l'assuré avec d&pate serment et de toutes autres formalités. @hpaqttie
conservera a sa charge les honoraires et fraisfsedal’intervention de I'expert qu’elle aura dgsé, ceux nécessités
par I'intervention éventuelle d’un troisieme expé&tdant partagés par moitié entre elles.



3.5 Comment fonctionne la garantie ?

Si le conducteur assuré est responsable de I'atgideus lui versons (ou a ses ayants droit) udermmité en fonction
de I'option prévue aux dispositions particulieres e peut excéder les montants définis ci-apreés.

Si l'accident engage totalement ou partiellemenmekponsabilité d’un tiers, nous versons a l'ass{oé a ses ayants -
droit) a titre d ‘avance sur recours, une indemgiiéne peut excéder les montants définis ci-ajy@s sommes versées
a titre d’avance restent acquises au conducteura(ses ayants droit).

Nous nous substituons a I'assuré dans ses dradtstiens contre tout responsable du sinistre, fasgoncurrence de
'indemnité que nous avons payée.

Si la subrogation ne peut plus, du fait de I'Assws®pérer en notre faveur, nous sommes déchargémutes
obligations envers l'assuré.

Ce gqui n’est pas couvert

Nous ne garantissons pas les dommages subis pacéaducteur:

1. Lorsque le taux d’'incapacité retenu est inférieuau pourcentage du bareme indiqué ci-dessous,

2. Lorsqu'il les a provoqués intentionnellement,

3. Lorsque, au moment du sinistre, il n'a pas I'ageequis ou ne possede pas de permis de conduire @eiBrevet
de Sécurité Routiére en état de validité (soit suspdu ou annulé, soit périmé).

4. Survenus au cours d’épreuves, courses ou compidins sportives (ou leurs essais) soumises a I'atigation des
Pouvoirs Publics.

5. Survenus lors d'un accident dont l'origine est me crise cardiaque ou épilepsie,

6. Lorsqu'’ils sont aggravés par le non respect desnditions de sécurité exigées par le code de laute,

7. Lorsque , au moment du sinistre, il se trouve &8 I'empire d'un état alcoolique punissable pénaleent ou de
stupéfiants,

8. Lorsque la cylindrée du moteur, le débit du gi@ur, ou toute autre modification ou intervention vsant a
augmenter la puissance du cyclomoteur a été faitarscelui-ci.

9. Le conducteur n’avait pas respecté les régles decurité dans le cas d'un surnombre de passagensrde
cyclomoteur

LIMITES DES GARANTIES

En cas de blessures En cas de déces

OPTION de BASE :

Capitaux alloués Plafond des garanties

Au-dela d’'un taux d’incapacité retenu supérieubgol aux ayants droits en Euros
'indemnisaton est proportionnelle au taux de I'invalid
sur la base de :

*Conjoint non séparé de
corps, ni divorcé

- 40.000€ en cas d'incapacité permanente & 100%}*Concubin 15.000€

* Descendans et ascendant
fiscalement a charge

*Bénéficiaire d’'une pensior
alimentaire
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OPTION PLUS :

Capitaux alloués Plafond des garanties
au ayants droits en Euros
Au-dela d’'un taux d'incapacité retenu supérieubgl
'indemnisation est proportionnelle au taux devafidité
sur la base de : *Conjoint non séparé d4
corps, ni divorcé
*Concubin
- 60.000 € en cas d'incapacité permanente & 100%* Descendants et ascendar 30.000€

fiscalement a charge
*Bénéficiaire d'une pensiol
alimentaire

CE QUE VOTRE CONTRAT NE COUVRE PAS ( EXCLUSIONS GENERALES )

En complément des exclusions propres a chaque gatam votre contrat ne couvre pas :

1.

7.

8.

Les dommages survenus lorsque, au moment du strie, le conducteur du cyclomoteur n'a pas I'age
requis ou ne possede pas le permis de conduire oa Brevet de Sécurité Routiere en état de validiténi(
suspendu, ni périmé) sous réserve des maintiens dsrance expressément signalés dans les pages
précédentes.

Cette exclusion ne peut étre opposée au conductedétenteur d’un permis de conduire qui nous a été
déclaré a la souscription ou au renouvellement dwoatrat :

» lorsque ce permis est sans validité pour des raissrienant au lieu ou a la durée de résidence de son
titulaire (permis étranger),

e ou lorsque les conditions restrictives d'utilisatio, autres que celles relatives aux catégories de
cyclomoteurs, portées sur celui-ci n'ont pas été spectées ( par exemple le port de verres correctewy.

Les dommages survenus au cours d’épreuves, coesou compétitions sportives (ou leurs essais) soses
a l'autorisation des Pouvoirs Publics si vous y paicipez en qualité de concurrent, d'organisateur oude
préposé de I'un deux.

Les dommages résultant d’'un fait intentionnel deotre part ou de celle du conducteur.

Les dommages provoqués ou aggravés par le tramsp avec le cyclomoteur garanti de matiéres
inflammables, explosives, corrosives ou comburantesSont cependant tolérés les transports d’huile,
d’essences minérales ou produits similaires néceses a I'approvisionnement du moteur.

Les dommages provoqués ou aggravés par des arnmsengins destinés a exploser par modification de
structure du noyau de I'atome ou par tout combustibe nucléaire, produit ou déchet radioactif ou par
toute autre source de rayonnements ionisants et geingagent la responsabilité exclusive d'un exploité
d'installation nucléaire.

Les dommages causés par le cyclomoteur garantrsqu’il transporte des sources de rayonnements
ionisants destinées a étre utilisées hors d’'une taflation nucléaire, dés lors que lesdites sourcesiraient
provoqué ou aggravé le sinistre.

Les dommages causés aux vétements, objets et chandises transportés.

Les dommages occasionnés par la guerre civile étrangére.

Important :
L’exclusion prévue au 82 ci-dessus ne vous dispenpas de I'obligation d'assurance, il vous faudra dac

souscrire un autre contrat que celui-ci.



6. ETENDUE TERRITORIALE DES GARANTIES

Ce qui est couvert :

Les garanties s’appliquent aux sinistres survedans les pays suivants :
» En France métropolitaine,
Et pour les séjours ne dépassant pas 2 mois :

» Dans les pays qui figurent sur la Carte Vertearte internationale d’assurance automobile ),

» Egalement dans les territoires et principautésasts :
Andorre, Gibraltar, lles Anglo Normandes, llesd€rlle de Man, Liechtenstein, Monaco, San Martrsigge
(Vatican).

Ce gqui n’est pas couvert

(*) Sont exclus de la garantie, les pays dont ledettres indicatives de nationalité » sont rayéesisvotre carte
verte.
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1. L' INDEMNISATION DES DOMMAGES

Que devez-vous faire en cas de sinistre ?

Nature des sinistres Délai de déclaratior

Accident*

Incendie
évene
Catastrophes naturell

Formalités

5 jours ouvrés

» S’y ades blessés, alerter la Gendarmerie @olae.

« Dans tous les cas remplir le constat amiable eine@ a toutes

les questions.
Lorsque l'accident* met en cause un autre conducteemplir
exactement et complétement avec lui, sur placesauh et méme
constat ; le signer tous les deux et en garderxamplaire. Ensuite

remplir la déclaration au verso du constat, satdieude préciser oll

et quand le cyclomoteur sera visible, pour que plégk puisse

éventuellement examiner les dégats dans le plus délai.

« Nous remettre le constat amiable ou a défaut umtaddion
écrite.

« Nous transmettre dés réception tous avis, leti@yvacation,
assignation que vous recevriez concernant cetexttid

e Lorsque le cyclomoteur a été accidenté au couns ttansport,
adresser au transporteur dans les trois jours rsuigaéception
du cyclomoteur, une lettre recommandée de réclamativec
accuseé de réception.

e Lorsque vous-méme ou la personne transportée addrasSsée
recevoir éventuellement le médecin que nous auncasdaté
pour constater votre état ou celui de la persorarsportée.

2 jours ouvrés

» Porter plainte immédiatement auprés du Commissaei@olice
ou de la Gendarmerie la plus proche, qui vous diky un
récépissé de dépbt de plainte.

« Nous remettre le récépissé de dépdt de plainteeraplir le
formulaire “Déclaration en cas de vol” remis patrecAssureur.
Si vous n'avez pas souscrit la garantie Vol, voeged quand
méme procéder a cette déclaration en cas de voyaamoteur
pour nous permettre de suspendre votre garantipoRsabilité

[

interministériel

Civile.
5 jours ouvrés * Nous remettre une déclaration écrite sur les cgtzoces e
conséquences.
dansles 10 joursd | « Nous remettre une déclaration écrite sur les cstzortes e
la parution de l'arrét conséquences.

[

Si vous ne respectez pas les obligations qui voms@mbent en cas de sinistre et que cela nous causepréjudice
nous pouvons invoquer la déchéance de notre garamtet ne pas procéder aux indemnisations qu’elle groit ou
bien récupérer auprés de vous les sommes que noumas été amenés a verser a des tigigauf bien entendu si
vous en avez été empéché par un évenement foutdié dorce majeure).

Vous perdez également tout droit & garantie si vougites en connaissance de cause de fausses détiama sur la
nature, les causes, les circonstances ou les consdges d’'un sinistre

Par ailleurs, si plusieurs assurances se troueerscsites pour le cyclomoteur contre le ou les mrisgjues et dans le
méme intérét, vous pouvez vous adresser a I'’Assdeuotre choix pour obtenir I'indemnisation desxdommages.
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2. COMMENT SERONT INDEMNIS ES LES DOMMAGES A AUTRUI ?
(Jeu de la Garantie de Responsabilité Civile)

Nous réglons aux victimes les indemnités misestié@\eharge dans les limites prévues aux DispositiRarticuliéres.
Aucune reconnaissance de responsabilité, aucumsatrtion faite en dehors de nous ne nous est dplposa
Nous pouvons éventuellement vous réclamer la fiaatiprévue en cas de prét du cyclomoteur (voief2l).

2.1 Sauvegarde du droit des tiers victimes

Ne sont pas opposables aux victimes (ou a leurgsghioit )

» les franchises*prévues aux Dispositions Particulieres,

» les déchéancesa I'exception de la suspension réguliére de targ& pour non paiement de la cotisation,
e la réduction proportionnelle de l'indemnité en cas de déclaration non confoema réalité faite de
bonne foi lors de la souscription ou au cours chtrat,

» les exclusions de garanties suivantes

- le défaut ou la non-validité du permis de conduinede Brevet de Sécurité Routiére ,
- les dommages survenus au cours d’épreuves, coumsapgtitions ou leurs essais,

- le transport de matiéres inflammables, explosigesosives ou comburantes,

- le transport de sources de rayonnements ionisants.

Dans de tels cas, nous sommes tenus de préselgeriétime une offre d'indemnité telle que prévuar p
les articles 12 a 20 de la Loi 85-677 du 5 juilléB5 et avons la faculté d’exercer contre vous-mémtoute
personne responsable une action en remboursemantgptes les sommes que nous avons ainsi payées.

2.2 Recours contre le conducteur non autoriseé :

Lorsque nous aurons indemnisé les victimes nousces@ns un recours contre le conducteur responshble
sinistre qui a utilisé le cyclomoteur contre vaireé.

3. COMMENT SERONT INDEMNIS ES LES DOMMAGES A VOTRE
CYCLOMOTEUR ?

Les garanties que vous avez souscrites s'exercem@urrence des montants avec déduction des fesmsth(sommes
restant a votre charge en cas de sinistre) merdsdans le présent contrat ou aux Dispositionsclbéres.

3.1 Evaluation des dommages et modalités de I'inamisation :

3.1.1 Encas de vol avec disparition du cyclomote@t pour tous les autres dommages
Le montant de I'indemnité est fixé comme suit (aapplication des franchises* ) :

En cas de vol, la vétusté* du cyclomoteur est fikédaitairement, de la fagcon suivante, par année de
circulation entamée :

Premiére année : 15 % de la valeur neuve du cydEmaour le premier semestre, et 15% pour le skcon
semestre.

Années suivantes : 20 % de la valeur du cyclompié¢iusté déduite,

Nous faisons intervenir un expert qui détermineds échéant :

- le colt des réparations et du remplacement degpidétériorées,
- lavaleur de remplacement du cyclomoteur avasinistre,

- lavaleur résiduelle du cyclomoteur apres lessiai
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3.1.2

3.2

3.2.1

3.2.2

Il 'y a pas d’expertise lorsque le montant des thaiges est inférieur a 305 € hors TVA.

A - Lorsque le montant des réparations est infériela valeur de remplacement du cyclomoteur al@ant
sinistre, le montant de I'indemnité est égal au taoindes réparations.
En cas de réparation, vous devez nous remettréagtige conforme (voir définition paragraphe 3.di-2
dessous )

B - Lorsque le montant des réparations est supééda valeur de remplacement du cyclomoteur aieant
sinistre, le montant de I'indemnité maximum eséfoomme suit (avant application des franchises?*) :

Indemnisation en valeur a dire d’expert :
Notre indemnité est égale a la valeur de remplanethecyclomoteur avant le sinistre déterminéel’papert.

Si vous conservez votre cyclomoteur, la valeuiduédle aprés sinistre est déduite de I'indemritéur les
cyclomoteurs faisant I'objet d’un crédit-bail owde location de longue durée voir les spécifigitgsagraphe
3.2 ci-dessous.

Particularités et précisions

Lorsque nous exigeons une facture, elle doit &ablié a votre nom, datée, numérotée et compateaison
sociale compléte du fournisseur ou prestatairei @ns les coordonnées du cyclomoteur (immatricoitgti
marque).

Si vous n'étes pas d’'accord sur I'étendue ou hestion des dommages, vous devez avoir recours a la
procédure d’arbitrage (voir page 22).

Particularité pour I'indemnisation d’un cyclomoteur faisant I'objet d’un
crédit-bail ou d’'une location longue durée.

En tout état de cause, I'indemnisation globale dootis vous sommes redevables tiendra compte des
éventuelles limitations de garantie ou franchigggvues par le contrat.

Cyclomoteur dont le montant des réparationsst supérieur a la valeur de remplacement avant lersstre
déterminée par I'expert

L'indemnité due au titre d’une des garanties Inoeret Forces de la nature, Vol, Catastrophes Nigare
Dommages par collision ou Dommages tous accidenternités d'assurance) est versée a la société de
crédit-bail, propriétaire du cyclomoteur.

L’indemnité d’assurance est calculée T.V.A. conwsBvous ne récupérez pas la T.V.A.

Cyclomoteur dont le montant des réparationsse inférieur a la valeur de remplacement avant leisistre
déterminée par I'expert
Nous ne versons l'indemnité d’assurance que sweptétion de la facture justifiant de I'exécutias dravaux

4. QUELLE EST LA FRANCHISE * APPLICABLE EN CAS DE PRET DU

CYCLOMOTEUR ?

Une franchise* del.500 €est appliquée lorsqu’au moment de l'accident* émducteur du cyclomoteur eshe
personne autre que vous-méme, votre conjoint ou coabin.

Le cas

échéant, nous déduisons cette somme derfimité que nous devons vous verser ou nous voréclamons

lorsque nous avons indemnisé un tiers.

Cette franchise* s’applique indistinctement auxagdies “Responsabilité Civile” et “Dommages parlisi@n” ou
“Dommages tous accidents” et peut se cumuler agescprévues par ailleurs.



5. ARBITRAGE EN CAS DE LITIGE

Avant toute procédure judiciaire, un arbitrageréatisé avec le concours de votre expert et dergitur I'appréciation
des dommages au cyclomoteur ou des dommages clsrpore

Si les experts n'aboutissent pas a un accord soolgant de I'indemnisation ou bien sur I'opporténi’'une action

judiciaire, ils désignent pour les départager orsttme expert, ou bien la désignation de ce &égpert est faite par le
Président du Tribunal de Grande Instance de vatmaiale sur requéte du plus diligent d’entre nous.

Chacun de nous paie les honoraires de son exparhwiitié des honoraires du tiers expert. Au aatediers expert se
range aux conclusions du vétre, nous prenons engele totalité des honoraires de ces experts.

6. QUAND SEREZ-VOUS INDEMNISE ?

Le paiement de I'indemnité est effectué dans legolits qui suivent la date de notre accord ou aiddlda décision
judiciaire exécutoire.
En cas d’'opposition a paiement, le délai ne coud gartir de la levée de I'opposition.

6.1 Dispositions particulieres en cas de vol

Nous sommes tenus de vous présenter une offrdedifinité dans un délai de 30 jours a compter dédeption

de la déclaration du vol, sous réserve que vous agaz fourni dans les meilleurs délais le cedtfite cession
diment complété et signé, le certificat de non g#igaginal du récépissé de dépdt de plainte,derfulaire

“déclaration en cas de vol”, la carte grise, etds échéant, la facture d’achat du cyclomoteutteBtation de
marquage antivol et d’inscription au fichier cehtfARGOS), la justification de I'acquisition d'urog des)

antivol(s) et, le cas échéant, la remise de Idefs.c

Au cas ou le cyclomoteur serait retrouvé dansepurs, vous devrez nous adresser le récépisdéariverte
délivré par les autorités, reprendre votre cyclaapet nous vous rembourserons les éventuellesatéps a
effectuer.

Si le cyclomoteur est retrouvé aprés le délai@@8rs et aprés notre indemnisation vous pouvezra greé :

- soit conserver I'indemnité que nous vous avomséeet nous abandonner le cyclomoteur,

- soit en reprendre possession et nous rembotirsgghnité d'assurance versée, sous déduction derfane
correspondant aux éventuelles réparations a eéfectu

6.2 Dispositions particulieres en cas de catastropmaturelle

L’'indemnité vous est versée sous déduction dedacfrise* dont le montant est prévu par la régleatent,
dans le délai de 3 mois a compter de la date &lequous nous avez remis I'état estimatif des dages subis
par le cyclomoteur ou si elle est postérieure adgalte de publication de I'Arrété Interministégehstatant I'état
de “catastrophe naturelle”.

A défaut et sauf cas fortuit ou de force majeufiedémnité que nous vous devons porte, a compter de
I'expiration de ce délai, intéréts au taux de énét légal.
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Accident

Avenant

B.S.R

Cotisation

Cyclomoteur

Déchéance

Echéance

Franchise

Franchise atteinte:

Nullité

Prescription
Résiliation

Souscripteur

Subrogation

Suspension

Tiers

7. PRINCIPALES DEFINITIONS

Evénement imprévisible, insurmontable, et invahinet susceptible de mettre en jeu
les garanties du contrat.

Document qui constate une modification du contratoat il fait partie intégrante.

Le Brevet de Sécurité Routiere est délivré aurdites d’une attestation scolaire de
sécurité routiére ayant suivi une formation pratiguganisée sous le contrble d'un
accompagnateur qualifié et autorisé a I'enseigner.

Somme que le souscripteur doit nous verser enaettie des garanties souscrites.

Cyclomoteur a deux ou trois roues équipé d’'un nmotBune cylindrée ne dépassant
pas 50 centimétres cubes s'il est & combustiomniaté ou d’'une puissance maximale
nette n'excédant pas quatre kilowatts pour leseautypes de moteur ), et ayant une
vitesse maximale ne dépassant pas 45 km/h.

Sanction consistant a priver un Assuré du bénéfisegaranties en cas de non-respect
de certaines obligations prévues dans le contrat.

Date a laquelle la cotisation d'assurance doie &#rglée. L'échéance principale
correspond a la date anniversaire de reconducéomtite contrat.

La somme qui, dans tous les cas, reste a votrgeha

Plafond en decga duquel aucune indemnisationt Nesée. Au-dela de ce plafond,
indemnité est due a I'assuré en totalité sanpsupr de franchise.

Sanction d’'une fausse déclaration intentionnelle dune omission volontaire
commise par I’Assuré de tout droit a garantie, queésle contrat, qui prive I'’Assuré de
tout droit & garantie, est réputé ne jamais aaxiste.

Perte d’un droit lorsque celui-ci n'a pas été egatans un délai déterminé.
Cessation définitive des effets du contrat d’aamsce.

Personne désignée aux Conditions particuliérescopiracte avec nous, déclare les
renseignements nécessaires a la souscription.

Droit pour I'assureur de se substituer a I’Asquwér récupérer auprés du responsable
du dommage les indemnités versées par lui a somrdss

Acte par lequel tout ou partie des garanties dotrab cesse provisoirement de

produire leurs effets a I'occasion de certainesocistances déterminées telles que la
vente ou la destruction totale du cyclomoteur ou ga@te de non-paiement des

cotisations.

Toute personne susceptible d’étre indemniséetade la garantie “Responsabilité

Civile*:

- la victime, c’est-a-dire la personne physiquemorale qui a subi directement le
dommage, matériel, corporel ou immatériel.

- les ayants droit, c’est-a-dire les personnéseaiucas de déces de la victime, ont droit
a obtenir réparation du préjudice subi du fait deéd: par exemple, le conjoint, les
enfants.

- les “tiers subrogés”, c’est-a-dire les pers@noe organismes qui ont droit & obtenir
le remboursement des sommes versées a la suibedednt soit a la victime, soit a
ses ayants droit: par exemple, une caisse de §&8atiale.
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Vétusté . Dépréciation de la valeur causée par le tempssgde, déterminée contractuellement
ou par expertise.
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